
Programa Community Pathways
Suporte para famílias de Connecticut

O Community Pathways é um programa exclusivo, centrado em pontos fortes, que atende a todas as 
famílias de Connecticut e seus filhos menores de 18 anos com o objetivo de:

• Capacitar as famílias a serem seus próprios melhores representantes.

• Auxiliar as famílias a navegar pelo sistema de atendimento de saúde comportamental infantil de Connecticut.

• Fornecer suporte centrado na família

Quando ligam para 877-381-4193 (opção 1), os clientes podem falar com um especialista para discutir o 
suporte disponível e serem encaminhados aos recursos necessários.

Aceitamos indicações de famílias e parceiros da comunidade, fornecendo informações, acesso e conexão 
aos suportes necessários, com base na comunidade e em intervenções baseadas em evidências. 

Os suportes em Connecticut podem ser encontrados aqui 
Entre em contato com o 
programa Community Pathways 
da Carelon Behavioral Health 
ligando para o número 
877-381-4193 (opção 1) durante 
o horário comercial normal. 

• Serviços domiciliares para
auxiliar com questões de
saúde mental ou uso de
substâncias para pais e jovens
com menos de 18 anos.

• Necessidades de saúde
comportamental não
emergenciais.

• Intervenções domiciliares
baseadas em evidências.

Disque 2-1-1 para obter:

• Suporte móvel de
emergência para crises
disponível 24 horas por dia,
7 dias por semana.

• Conexão com os
determinantes sociais das
necessidades de saúde,
como moradia, renda,
cuidados infantis,
assistência jurídica e outros
serviços sociais.

Ligue para a Linha de 
Atendimento 24 horas do 
Departamento de Crianças e 
Famílias, 800-842-2288 para:

• Conectar-se a serviços de
gerenciamento de
cuidados voluntários.

• Denunciar maus-tratos,
abuso ou negligência
contra crianças.
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Famílias qualificadas para o 
programa Community Pathways
Pais ou responsáveis com crianças com menos de 18 anos que 
precisam de encaminhamento não emergencial podem ligar 
para a Carelon Behavioral Health, 877-381-4193 (opção 1). 
Os especialistas irão conectar as famílias a intervenções 
baseadas em evidências e recursos da comunidade, além de 
oferecer suporte contínuo conforme necessário. Esse programa 
está disponível independentemente da renda ou seguro.

Histórico
O programa Community Pathways da Carelon integra-se ao 
Plano de Serviços de Prevenção Familiar de Connecticut, 
estabelecido pela Lei Family First. O plano amplia o acesso a 
serviços preventivos para crianças e famílias. Nossa abordagem 
centrada na pessoa, nos pontos fortes e na família, incentiva a 
intervenção precoce para garantir os melhores resultados para 
as crianças e suas famílias.

Encaminhamentos e informações
O Programa Community Pathways é financiado pelo 
Departamento de Crianças e Famílias (DCF) do CT.

Selecione here para obter uma lista de recursos para a família, 
ou acesse carelonbehavioralhealth.com/providers/forms-and-
guides/ct procure por Additional Resources. 

Ligue para: 877-381-4193, opção 1 para acessar programas eficazes 
de orientação parental, saúde mental e tratamento de dependência 
química, assim como apoio comunitário."

Email: CPathways@carelon.com

Fax: 860-707-1003

Community Pathways Referral Form: selecione aqui

Sobre a Carelon Behavioral Health
A Carelon Behavioral Health é a empresa líder em gestão de saúde comportamental do 
país. Atende a 40 milhões de pessoas, fornecendo serviços personalizaods e holísticos para 
ajudar as pessoas a viverem plenamente as suas vidas.

Nossa abordagem - as famílias assumem a 
liderança

Os princípios e a filosofia do programa Community Pathways da 
Carelon são fundamentados no modelo Wraparound, que é uma 
abordagem centrada na família e baseada em pontos fortes, 
enfatizando a coesão familiar e a conexão com suas comunidades. 
As famílias são as principais responsáveis por seus cuidados. 
Escutamos e trabalhamos juntos para desenvolver um plano de 
atenção e estabelecer uma rede de apoio de segurança para lidar 
com situações difíceis, caso elas ocorram.

https://www.carelonbehavioralhealth.com/content/dam/digital/carelon/cbh-assets/documents/ct/child-and-family-resources-english.pdf
https://www.carelonbehavioralhealth.com/providers/forms-and-guides/ct
https://www.carelonbehavioralhealth.com/providers/forms-and-guides/ct



